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Nouveau !

retrouvez-nous sur notre 

blog et partagez avec nous 

notre passion pour les 

nouvelles technologies >>>

  

 LA LETTRE D’INFORMATION - AVRIL 2008

 EDITO 
 

Voilà déjà 5 ans que nous vous accompagnons sur le chemin des nouvelles 

technologies dans vos entreprises. A ce titre, nous vous remercions pour votre 

confiance. 
 

L’année 2007 en quelques chiffres pour Cyb@rdèche : 
 

INFORMER 
- 50 manifestations organisées représentant 369 entreprises*, 
- 41 entreprises* ont reçues une notice d’information représentant 76 

notices envoyées, 
- 1 enquête réalisée : Diagnostic des Usages Numériques par les 

Entreprises (DUNE), 
- 125 fiches renseignées dans l’annuaire des prestataires informatiques, 

télécoms et Internet. 
 

ACCOMPAGNER 

- 151 nouveaux projets numériques d'entreprises* ont été 
accompagnés. 
 

EXPERIMENTER 
- 1 chef de file industriel accompagné (sur 12 à 18 mois) pour 

expérimenter la plateforme de travail collaboratif OREE. 
 

*PME/PMI, créateur d’entreprise, collectivité… 

 

TIC et Développement Durable 
 

En cette semaine du développement durable, nous tenons à nous associer à 

cette manifestation. Le but étant pour nous de vous montrer que les nouvelles 

technologies peuvent devenir un levier important du développement durable en 

faveur des territoires. 
 

 CYCLE E-COMMERCE 
 

Vous avez un projet de site Internet e-commerce ou un site Web 

déjà existant et vous souhaitez en retirer tous les bénéfices afin 

qu’il soit générateur de plus-value. Nous vous proposons de suivre 

un cycle complet en 2 étapes de 1h30 sur la création et la 

gestion d’un site Internet e-commerce. 

 

1. Comment utiliser Internet pour développer ma clientèle et 
mon Chiffre d’Affaires ?  
> Un site de commerce électronique attractif et dynamique 
 

Internet offre de nouvelles possibilités en termes de commerce, de 
promotion et/ou de publicité. Le développement d’un système de e-
commerce répond aux objectifs qui peuvent être : d’acquérir de nouveaux 
clients, de développer une nouvelle zone de chalandise… 
 

Quelles sont les principales questions à se poser pour établir un système de 
commerce électronique ? Quelles sont les compétences mises en jeu ?... 
 

Aujourd’hui, autant de questions à se poser dans un contexte où une 
entreprise absente d’Internet s’éloigne de sa clientèle. 
 

2. Comment augmenter ma visibilité sur Internet ? 
> Le référencement et les outils de recherche 
 

Mettre en place un site Internet constitue un moyen extraordinaire d’aller à 
la rencontre de prospects, de donner une nouvelle dimension à ses activités 
et/ou à sa relation clients. Mais mettre en place un site n’est pas suffisant : 
pour en retirer tous les bénéfices, il faut le rendre visible afin qu’il soit visité 
par les internautes…, et même mieux, par votre population cible.  
 

Comment être visible sur les outils de recherche ? Quelles sont les étapes 



Pour exemple, vous pourrez lire sur notre blog un billet de Maël LE HIR de la CCI 

Nord Ardèche à Annonay sur « S’approprier les TIC pour…rationnaliser ses 

déplacements » 
 

De plus, vous trouverez en bas de la newsletter la promotion de l’appel à 

projets « TIC et Développement Durable » lancé par la Région Rhône-Alpes. 
 

Avant de vous quitter, nous avons le plaisir de vous annoncer en complément de 

notre site Internet (www.cybardeche.fr) et de notre blog 

(www.cybardeche.fr/blog), notre dernier service à l’adresse ci-après : 

www.netvibes.com/cybardeche  
 

Cet agrégateur de flux RSS personnalisable vous permettra de vous maintenir au 

courant des usages et des évolutions des nouvelles technologies dans le monde 

de l'entreprise. 
 

Osez les nouvelles technologies ! Je vous souhaite une bonne lecture. 
 

A très bientôt, 
 

 
Frédéric SIMONNET - Directeur 

 

 EVENEMENTS 
 

Les jeudis du Clusir : Sécurité des réseaux - Le WiFi 

Jeudi 3 Avril à 18h - Chambre de Commerce et d’Industrie à Annonay 

(07) 
 

Nous vous proposons d’examiner ensemble lors de cette réunion la sécurité des 
réseaux WiFi au sein de l’entreprise.  
 

A l'issue de la présentation, venez nous faire part de vos retours d'expériences 
au sein de vos structures respectives… 
 

Pour rappel : échange d’expérience et partage de connaissances, voilà les 
maîtres mots du club de la sécurité de l’information régional « CLUSIR-RA 
Drôme-Ardèche » au travers de ses réunions organisées chaque mois.  

En savoir + 

 

Forum Gourmand Interprofessionnel 

Lundi 7 Avril 2008 de 9h30 à 16h aux Estables (43) 
 

Durant cette journée, nous aurons le plaisir de vous accueillir sur notre stand sur 

d’une opération de promotion (référencement ou achats de mots-clés) ?...  
 

Jeudi 10 Avril (16h-19h) 

CCI Nord Ardèche à Annonay 
 

 
Inscription gratuite auprès d’Aurore CHAZOT  

au 04 75 20 28 57 

 ou à contact@cybardeche.fr ou par fax au 01 56 72 94 57 

 
 

  CYB@RDECHE EN QUELQUES CLICS… 
 

> Annuaire des prestataires TIC de l'Ardèche 

Recherchez un prestataire informatique, multimédia, nouvelles 

technologies, etc. en Ardèche… 

En savoir + 
 

> Espace documentation 

Retrouvez l'information sur les nouvelles technologies ainsi que des aspects 

pratiques : dossiers et fiches d’information, flux RSS, etc. afin de mieux 

appréhender et intégrer ces technologies au sein de votre organisation… 

En savoir + 
 

> Revue de presse 

Vous souhaitez mieux nous connaître. Nous mettons à votre disposition 

toutes les informations nécessaires pour en savoir plus sur le programme et 

son déroulement… 

En savoir + 
 

> Abonnez-vous à nos flux RSS 

Nous vous offrons la possibilité de vous tenir au courant de notre actualité 

et ce, automatiquement… 
 

. Actualités de Cyb@rdèche...     . Rencontres de Cyb@rdèche... 
 

 

> Notre équipe à votre service 
 



les nouvelles technologies au service de l’innovation, de la valorisation et de la 
commercialisation des produits agricoles. De plus, vous pourrez nous retrouver à 
la table ronde « Comment rendre plus facilement accessibles nos produits ? » 

En savoir + 
 

NB : cette journée est organisée par les Chambres d’Agriculture de l’Ardèche et de la Haute-
Loire en partenariat avec les Chambres de Commerce et d’Industrie et les Chambres de 
Métier. Elle a pour objectif de permettre aux professionnels de se rencontrer pour réfléchir 
ensemble aux opportunités de valorisation et de commercialisation des produits agricoles, 
agroalimentaires et agritouristiques du massif Mézenc-Gerbier.  

 

 APPEL A PROJETS REGIONAL 
 

Comme indiqué dans l’édito, nous tenons à vous informer du lancement de 
l’appel à projets « TIC et Développement Durable ». 
 

Appel à projet initié par la Région Rhône-Alpes qui a pour objectifs d’identifier et 
soutenir les initiatives misant sur les TIC agissant sur les 4 piliers du 
développement durable : 
 

- Social 
- Environnement 
- Economie 
- Gouvernance 

 

Et donnant naissance à des services innovants au bénéfice des citoyens et des 
acteurs rhônalpins. 
 

Renseignements : 
Christophe BARASSIN 

Animateur de l’appel à projets 
Service TIC 

Région Rhône-Alpes 
 

Tél. : 04 72 59 46 42 
Mail : cbarassin@rhonealpes.fr 

 

                                                             
Aurore CHAZOT                                Patrick LEBLANC 

 Assistante                                       Conseiller TIC 
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