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Dans un contexte d’une rentrée économique délicate sur fond de
croissance molle, d’'une augmentation des stocks et de la baisse des
carnets de commandes (source :
- INSEE - juillet 2008), les nouvelles technologies jouent
d’autant plus un réle majeur dans la croissance des entreprises.

Elles permettent et ce n’est plus a démontrer, de gagner facilement du
temps, de trouver l'information pertinente, de dynamiser la relation
avec le client, de conquérir de nouveaux marchés, de travailler
ensemble malgré les distances...

Dans ce cadre et au-dela de notre programme d’actions du mois de
septembre, nous langons ce mois-ci, notre 2°"¢ enquéte sur les
usages numériques des entreprises ardéchoises afin :
- d'évaluer les usages informatiques et TIC,
- de sensibiliser les entreprises de I'’Ardéeche sur les potentialités
offertes par les nouvelles technologies,
- de mettre en adéquation I'offre en télécommunications et la
demande sur le département de I’Ardéche,

Pour rappel en 2006, I'enquéte sur les usages numériques menée

COMMENT UTILISER LE WEB POUR DEVELOPPER SA NOTORIETE ET SON
CHIFFRE D' AFFAIRES ?
> UN SITE INTERNET ATTRACTIF ET DYNAMIQUE

Depuis quelques années Internet offre de nouvelles possibilités en termes
de commerce, de promotion et de publicité. Le développement d’un site
répond aux objectifs qui peuvent étre : de se faire connaitre et d’accroitre
sa notoriété, d’acquérir de nouveaux clients, d’offrir de nouveaux services...

Quels sites Internet pour quels usages ? Quelles sont les compétences
mises en jeu ? Comment étre visible sur les outils de recherche ? ...

Aujourd’hui, autant de questions a se poser dans un contexte ou une
entreprise absente d’Internet s’éloigne de sa clientéle et de ses
partenaires.

Mercredi 17 Septembre (8h30-10h)
Chambre d’Agriculture a Privas

Inscription gratuite auprés d’Amandine CUER
au 04 75 20 28 57
ou a contact@cybardeche.fr ou par fax au 01 56 72 94 57




auprés des entreprises ardéchoises a permis d’analyser les usages
et d’identifier les besoins de plus de 320 entreprises sur le
département. Vous pouvez retrouver la présentation des résultats
sur |’

Fort de ce succés et pour répondre au mieux a vos besoins, nous
vous demandons une nouvelle fois votre contribution pour mesurer
I’évolution depuis 2 ans.

kN

Nous espérons que vous réserverez un accueil favorable a notre
questionnaire, auquel, vous pouvez d'ores et déja répondre en cliquant
sur le lien suivant

Nous vous remercions d’avance pour votre contribution.

En 2008, osez les nouvelles technologies avec notre équipe qui est a
votre disposition pour vous accompagner dans tous vos projets TIC,
contactez-nous !

En attendant, je vous laisse a la lecture de notre lettre d’'information.

| 'iﬂ
Frédéric SIMONNET
Directeur

™\ SITES INTERNET DU MOIS

Référencement et annuaire de sites

Le référencement est devenu quelque chose d’assez compliqué et il
convient de respecter une multitude de critéres pour avoir des chances
de se positionner correctement dans les moteurs de recherche. Cela est
évidement a mettre en relation avec son secteur d’activité. Par exemple
dans le domaine du tourisme, la concurrence est forte sur Internet.

Un des critéres les plus importants, sinon le plus important, c’est le «
back link » ou « lien retour ». Il faut faire en sorte que des sites
Internet fassent des liens vers votre site. Dans ce cas, Google vous
considére comme un site intéressant puisque d’autres sites vous
recommandent. Mais les choses ne sont pas si simples et pour que le
back link présente un réel intérét, il faut que les sites qui vous pointent
soient bien référencés.

Ce qui, en général, est le cas des annuaires ou des sites portails.

recense tous les liens de confiance et se présente comme un
annuaire d’annuaires.

Autre lien intéressant concernant le référencement

LE TRAVAIL COLLABORATIF
> ENJEUX ET OUTILS

Dans un contexte industriel ou I'innovation est cruciale et les cycles de vie
des produits de plus en plus courts, le travail collaboratif joue un role
majeur pour la gestion de projets multi partenaires.

Comment optimiser les échanges avec ses fournisseurs, clients ou entre
collaborateurs distants ? Comment garantir la tracabilité et la fiabilité de
I'information ? Comment accélérer les processus de décision ? Quels sont
les outils ?...

A la suite de cet atelier, pour répondre spécifiquement a vos besoins, vous
pouvez bénéficier d’'un accompagnement personnalisé et/ou de la
mise a disposition d’'une plateforme logicielle afin d’expérimenter la
démarche sur un de vos projets (via le programme OREE - Opération
Régionale pour I’Entreprise Etendue).

Jeudi 25 Septembre (8h30-10h)
CCI Ardeche Méridionale a Aubenas

Inscription gratuite auprés d’Amandine CUER
au 04 75 20 28 57
ou a contact@cybardeche.fr ou par fax au 01 56 72 94 57

> ANNUAIRE DES PRESTATAIRES TIC DE L'ARDECHE
Recherchez un  prestataire informatique,  multimédia,
technologies, etc. en Ardéche...

nouvelles

EN SAVOIR +

> ESPACE DOCUMENTATION
Retrouvez I'information sur les nouvelles technologies ainsi que des aspects
pratiques : dossiers et fiches d’information, flux RSS, etc. afin de mieux
appréhender et intégrer ces technologies au sein de votre organisation...

EN SAVOIR +

> REVUE DE PRESSE
Vous souhaitez mieux nous connaitre. Nous mettons a votre disposition
toutes les informations nécessaires pour en savoir plus sur le programme et
son déroulement...

EN SAVOIR +

> ABONNEZ-VOUS A NOS FLUX RSS
Nous vous offrons la possibilité de vous tenir au courant de notre actualité
et ce, automatiquement...

ACTUALITES DE CYB@RDECHE... RENCONTRES DE CYB@RDECHE...




> ESPACE DE VEILLE
Vous souhaitez vous maintenir au courant des usages et des évolutions des
nouvelles technologies dans le monde de I'entreprise. Nous mettons a votre

disposition un espace de veille...
ESPACE NETVIBES CYB@RDECHE

> NOTRE EQUIPE A VOTRE SERVICE

7

Aurore CHAZOT Patrick LEBLANC
Assistante Conseiller TIC
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Association fondée par : les CCI Nord et Ardéche Méridionale, la Chambre d'Agriculture, la CGPME, le MEDEF et le SIVU des Inforoutes de I'Ardéche
et soutenue par la DRIRE et la Région Rhéne-Alpes et le Département de I'Ardéche.

Si vous ne souhaitez plus étre inscrit(e) a notre lettre d’informations :
Vous disposez d’un droit d’accés, de modification ou de suppression des données qui vous concernent.
Pour exercer ce droit, contacter Cyb@rdéche (art 38 de la loi Informatique et Libertés du 06 janvier 1978).




