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Ce mois-ci, nous avons le plaisir de vous présenter le nouveau cahier du
numérique édité par I’ARDI (Agence Régionale du Développement et de

I'Innovation) sur «
».

Ce 7éme dossier du numérique a pour objectif de vous éclairer sur les
spécificités et les véritables perspectives du e-commerce. En effet,
qguels sont ses enjeux ? Quel levier représente le e-commerce en termes
de compétitivité ? Comment étre présent et bien vendre sur Internet ?

Pour répondre a ces questions, ce dossier s’intéresse a la mise en
ceuvre d’un projet de e-commerce : quels sont les éléments de réflexion
a prendre en compte pour bien gérer ce nouveau mode de prospection
de clients et sa politique de distribution multicanal ? Quelles sont les
notions a maitriser ? Quelles sont les étapes clés ? Quel parallele peut-
on faire avec le commerce traditionnel ? Qui sont les acteurs du e-
commerce ? ...

Organisé sous la forme de fiches pratiques présentant la thématique du
e-commerce, il est accompagnée de témoignages d’e-commercgants et
de prestataires spécialistes du domaine. Ce 7éme dossier du
numérique, vous donnera les clefs indispensables pour appréhender
dans les meilleures conditions votre présence sur Internet.

Dans le cadre de notre programme d‘actions du mois d’octobre, nous
vous proposons d’assister a I'une de nos 2 réunions sur le sujet en
partenariat avec I’

Le e-commerce stratégies de développement et piéges a
éviter sur le Web

Aujourd’hui, le marché du commerce électronique est particulierement
porteur. Selon la FEVAD*, le seuil de 20 milliards d'euros de chiffre
d'affaires devrait étre dépassé en 2008. Place a l'investissement et a la
confiance en l'achat sur le Web.

Faut-il se lancer ou rester dans le commerce classique ?

Prét a relever le défi ? Pour sécuriser votre projet e-commerce, renseignez-
vous, faites-vous accompagner, rencontrez, échangez... et surtout venez
assister a I'une de nos deux prochaines Réunions d’Information !

*Fédération du E-commerce et de la Vente A Distance
Lundi 13 Octobre (14h-16h)
CCI Nord Ardéeche a Annonay

Lundi 20 Octobre (14h-16h)
Salle « La Treille » - sise 1 ter, chemin de Martinot -
Résidence les Vignes a St Jean de Muzols

Inscription gratuite auprés d’Amandine CUER
au 04 75 20 28 57
ou a contact@cybardeche.fr ou par fax au 01 56 72 94 57




En 2008, osez les nouvelles technologies avec notre équipe qui est a
votre disposition pour vous accompagner dans tous vos projets TIC,
contactez-nous !

En attendant, je vous laisse a la lecture de notre lettre d’'information.

o

Frédéric SIMONNET
Directeur

® » SITES INTERNET DU MOIS

Nouvelles obligations juridiques, nouveaux enjeux stratégiques
en matiére de sécurité informatique pour les chefs d’entreprise.

En matiére de risque lié a I'utilisation de [Iinformatique, les
Entrepreneurs ont |'obligation de sauvegarder et de sécuriser leurs
données et leurs systemes d’information.

Dans ce cadre , partenaire européen des entreprises pour la
convergence de l'informatique, de la sécurité et des télécoms édite la
nouvelle version du Guide « Nouvelles obligations juridiques, nouveaux
enjeux stratégiques en matiere de sécurité informatique pour les chefs
d’entreprise » rédigé par Maitre Olivier Iteanu, Avocat a la Cour d’Appel
de Paris.

a pour vocation d’informer et de sensibiliser les chefs
d’entreprise aux risques et obligations en matiére de sauvegarde et de
sécurité liés a I'utilisation de l'informatique au travers d’exemples et de
témoignages concrets.

information actualisée sur les
relayé par le site Internet

Afin d’offrir aux Entrepreneurs une
derniéres évolutions, ce livre est

Autres liens intéressants concernant la sécurité informatique :

: Dossier sur la sécurisation du systéme d’information de |'entreprise
(a télécharger)
Club de la Sécurité de I'Information Francais
(documentation en ligne)
Club de la Sécurité des Systémes d'Information
Région RhoOne-Alpes - Sécurité des Systémes d'Information et
Intelligence Economique
: Actualité de la sécurité informatique
: Observatoire de la sécurité Internet

Journée portes ouvertes sur la dématérialisation des

marchés publics

En 2010 : 100% des marchés publics seront en ligne et 50% seront passés
par voie électronique.

Dans le cadre de cette journée organisée par la Fédération du BTP vous
pourrez vous rendre compte concrétement de «ce quest la
« dématérialisation des marchés publics ». Cyb@rdeche aura le plaisir de
répondre a vos questions sur les nouvelles technologies pour développer les
performances de votre entreprise.

Vous venez quand vous voulez entre 9h00 et 16h30.

Jeudi 16 Octobre (9h-16h30)

Espace BTP
57, avenue de Lautagne - Valence

Pour tous renseignements : Serge SAUSSAC au 04.75.75.91.91

> ANNUAIRE DES PRESTATAIRES TIC DE L'ARDECHE
Recherchez un  prestataire informatique,  multimédia,
technologies, etc. en Ardeéche...

nouvelles

EN SAVOIR +

> ESPACE DOCUMENTATION
Retrouvez l'information sur les nouvelles technologies ainsi que des aspects
pratiques : dossiers et fiches d’information, flux RSS, etc. afin de mieux
appréhender et intégrer ces technologies au sein de votre organisation...

EN SAVOIR +

> REVUE DE PRESSE
Vous souhaitez mieux nous connaitre. Nous mettons a votre disposition
toutes les informations nécessaires pour en savoir plus sur le programme et
son déroulement...

EN SAVOIR +

> ABONNEZ-VOUS A NOS FLUX RSS
Nous vous offrons la possibilité de vous tenir au courant de notre actualité
et ce, automatiquement...

ACTUALITES DE CYB@RDECHE... RENCONTRES DE CYB@RDECHE...

> ESPACE DE VEILLE

Vous souhaitez vous maintenir au courant des usages et des évolutions des
nouvelles technologies dans le monde de I'entreprise. Nous mettons a votre
disposition un espace de veille...




EsPACE NETVIBES CYB@RDECHE

> NOTRE EQUIPE A VOTRE SERVICE

7. B
Aurore CHAZOT Patrick LEBLANC
Assistante Conseiller TIC

Parc des Platanes - BP 185 - 07104 ANNONAY
Tel. 04 75 20 28 57 - FaxToMail 01 56 72 94 57 - Site Internet : - Blog : -
E-mail :
Association loi 1901 n° 0073006662 - SIRET 448 354 605 00017 - NAF 9499Z

Association fondée par : les CCI Nord et Ardéche Méridionale, la Chambre d'Agriculture, la CGPME, le MEDEF et le SIVU des Inforoutes de I'Ardéche
et soutenue par la DRIRE et la Région Rhéne-Alpes et le Département de I'Ardéche.

Si vous ne souhaitez plus étre inscrit(e) a notre lettre d’informations :
Vous disposez d’un droit d’accés, de modification ou de suppression des données qui vous concernent.
Pour exercer ce droit, contacter Cyb@rdéche (art 38 de la loi Informatique et Libertés du 06 janvier 1978).




