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Ce mois-ci, nous avons le plaisir de vous présenter le nouveau cahier du 
numérique édité par l’ARDI (Agence Régionale du Développement et de 
l’Innovation) sur « Le e-commerce : Perspectives et enjeux de la 
vente en ligne ».  
 

Ce 7ème dossier du numérique a pour objectif de vous éclairer sur les 
spécificités et les véritables perspectives du e-commerce. En effet, 
quels sont ses enjeux ? Quel levier représente le e-commerce en termes 
de compétitivité ? Comment être présent et bien vendre sur Internet ? 
… 
 

Pour répondre à ces questions, ce dossier s’intéresse à la mise en 
œuvre d’un projet de e-commerce : quels sont les éléments de réflexion 
à prendre en compte pour bien gérer ce nouveau mode de prospection 
de clients et sa politique de distribution multicanal ? Quelles sont les 
notions à maîtriser ? Quelles sont les étapes clés ? Quel parallèle peut-
on faire avec le commerce traditionnel ? Qui sont les acteurs du e-
commerce ? … 
 

Organisé sous la forme de fiches pratiques présentant la thématique du 
e-commerce, il est accompagnée de témoignages d’e-commerçants et 
de prestataires spécialistes du domaine. Ce 7ème dossier du 
numérique, vous donnera les clefs indispensables pour appréhender 
dans les meilleures conditions votre présence sur Internet. 
 

Dans le cadre de notre programme d’actions du mois d’octobre, nous 
vous proposons d’assister à l’une de nos 2 réunions sur le sujet en 
partenariat avec l’ARDI numérique. 

  CONFERENCE-DEBAT 
 

Le e-commerce stratégies de développement et pièges à 
éviter sur le Web  
 

Aujourd’hui, le marché du commerce électronique est particulièrement 
porteur. Selon la FEVAD*, le seuil de 20 milliards d'euros de chiffre 
d'affaires devrait être dépassé en 2008. Place à l’investissement et à la 
confiance en l’achat sur le Web.  
 

Faut-il se lancer ou rester dans le commerce classique ?  
 

Prêt à relever le défi ? Pour sécuriser votre projet e-commerce, renseignez-
vous, faites-vous accompagner, rencontrez, échangez... et surtout venez 
assister à l’une de nos deux prochaines Réunions d’Information ! 
 

*Fédération du E-commerce et de la Vente A Distance 
 

Lundi 13 Octobre (14h-16h) 

CCI Nord Ardèche à Annonay 
 

Lundi 20 Octobre (14h-16h) 

Salle « La Treille » - sise 1 ter, chemin de Martinot - 

Résidence les Vignes à St Jean de Muzols 

 
Inscription gratuite auprès d’Amandine CUER  

au 04 75 20 28 57 

 ou à contact@cybardeche.fr ou par fax au 01 56 72 94 57 

 
 

  EVENEMENT 



 

En 2008, osez les nouvelles technologies avec notre équipe qui est à 
votre disposition pour vous accompagner dans tous vos projets TIC, 
contactez-nous ! 
 

En attendant, je vous laisse à la lecture de notre lettre d’information. 
 

 

Frédéric SIMONNET 

Directeur 

 

 SITES INTERNET DU MOIS 
 

Nouvelles obligations juridiques, nouveaux enjeux stratégiques 
en matière de sécurité informatique pour les chefs d’entreprise. 
 

En matière de risque lié à l’utilisation de l’informatique, les 
Entrepreneurs ont l’obligation de sauvegarder et de sécuriser leurs 
données et leurs systèmes d’information. 
 

Dans ce cadre Risc Group, partenaire européen des entreprises pour la 
convergence de l’informatique, de la sécurité et des télécoms édite la 
nouvelle version du Guide « Nouvelles obligations juridiques, nouveaux 
enjeux stratégiques en matière de sécurité informatique pour les chefs 
d’entreprise » rédigé par Maître Olivier Iteanu, Avocat à la Cour d’Appel 
de Paris. 
 

Cet ouvrage a pour vocation d’informer et de sensibiliser les chefs 
d’entreprise aux risques et obligations en matière de sauvegarde et de 
sécurité liés à l’utilisation de l’informatique au travers d’exemples et de 
témoignages concrets. 
 

Afin d’offrir aux Entrepreneurs une information actualisée sur les 
dernières évolutions, ce livre est relayé par le site Internet 
www.informatique-juridique.com  
 

Autres liens intéressants concernant la sécurité informatique : 
 

www.agencenumerique.com/fra/dossiers_numerique/dossier_securite.cf
m : Dossier sur la sécurisation du système d’information de l’entreprise 
(à télécharger) 
www.clusif.asso.fr : Club de la Sécurité de l'Information Français 
(documentation en ligne) 
www.clusir-rha.fr : Club de la Sécurité des Systèmes d'Information 
Région Rhône-Alpes - Sécurité des Systèmes d'Information et 
Intelligence Economique 
www.secuser.com : Actualité de la sécurité informatique 
www.secuobs.com : Observatoire de la sécurité Internet 
 

 

Journée portes ouvertes sur la dématérialisation des 
marchés publics 
 

En 2010 : 100% des marchés publics seront en ligne et 50% seront passés 
par voie électronique.  
 

Dans le cadre de cette journée organisée par la Fédération du BTP vous 
pourrez vous rendre compte concrètement de ce qu’est la 
« dématérialisation des marchés publics ». Cyb@rdèche aura le plaisir de 
répondre à vos questions sur les nouvelles technologies pour développer les 
performances de votre entreprise. 
 

Vous venez quand vous voulez entre 9h00 et 16h30. 
 

Jeudi 16 Octobre (9h-16h30) 

Espace BTP 
57, avenue de Lautagne - Valence 

 
Pour tous renseignements : Serge SAUSSAC au 04.75.75.91.91  

 
 

  CYB@RDECHE EN QUELQUES CLICS… 
 

> ANNUAIRE DES PRESTATAIRES TIC DE L'ARDECHE 

Recherchez un prestataire informatique, multimédia, nouvelles 

technologies, etc. en Ardèche… 

EN SAVOIR + 
 

> ESPACE DOCUMENTATION 

Retrouvez l'information sur les nouvelles technologies ainsi que des aspects 

pratiques : dossiers et fiches d’information, flux RSS, etc. afin de mieux 

appréhender et intégrer ces technologies au sein de votre organisation… 

EN SAVOIR + 
 

> REVUE DE PRESSE 

Vous souhaitez mieux nous connaître. Nous mettons à votre disposition 

toutes les informations nécessaires pour en savoir plus sur le programme et 

son déroulement… 

EN SAVOIR + 
 

> ABONNEZ-VOUS A NOS FLUX RSS 

Nous vous offrons la possibilité de vous tenir au courant de notre actualité 

et ce, automatiquement… 

. ACTUALITES DE CYB@RDECHE...     . RENCONTRES DE CYB@RDECHE... 

 

> ESPACE DE VEILLE 

Vous souhaitez vous maintenir au courant des usages et des évolutions des 

nouvelles technologies dans le monde de l'entreprise. Nous mettons à votre 

disposition un espace de veille… 



ESPACE NETVIBES CYB@RDECHE  
 

> NOTRE EQUIPE A VOTRE SERVICE 
 

                                                             
Aurore CHAZOT                                Patrick LEBLANC 

 Assistante                                       Conseiller TIC 
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