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Depuis les années 90, les Technologies de I'Information et de la LE E-COMMERCE : STRATEGIES DE DEVELOPPEMENT ET PIEGES A
Communication (TIC) n’ont cessé d’évoluer. Aujourd’hui avec I'économie EVITER SUR LE WEB

numérique, elles constituent I'un des moteurs majeurs de la croissance et Aujourd’hui, le marché du commerce électronique est
I

du développement des pays occidentaux.

Leur impact est essentiel dans la compétitivité des entreprises, on est
passé d'une logique de frontiere a une logique de lien et de partage de
ressources.

Dans ce contexte, les TPE et PME/PMI ardéchoises qui forment le cceur du
tissu économique en Ardéche doivent étre accompagnées sur le

, Ssans oublier les
investissements en matiére de .

C’est forts de ces constats, qu’en 2010, les partenaires de |'association (

, et ) ont décidé de continuer
I’'action de Cyb@rdéche.

L'objectif étant d’intervenir sur :

> La compréhension et la définition des besoins de I'entreprise
> La recommandation d'orientations opérationnelles et
technologiques en cohérence avec la stratégie de I’'entreprise

particulierement porteur. Selon la FEVAD*, le chiffre
d’affaires du e-commerce représente plus de 20 milliards
d'euros par an, + 13% en 2008. Place a l'investissement
et a la confiance en I'achat sur le Web.

Faut-il se lancer ou rester dans le commerce classique ?

Prét a relever le défi ? Pour sécuriser votre projet
e-commerce, renseignez-vous, faites-vous accompagner,
rencontrez, échangez... et surtout venez assister a
I'une de nos deux prochaines réunions
d’'Information !

*Fédération du E-commerce et de la Vente A Distance

LUNDI 14 DECEMBRE (15H-17H)
CCI ARDECHE MERIDIONALE A AUBENAS

QUELS SONT LES OUTILS INDISPENSABLES POUR UNE BONNE
GESTION DE L'INFORMATION DANS SON ENTREPRISE ?

Mener une démarche d’évolution ou de choix de son
systeme d’information pour son entreprise est un projet
important en soi. On doit respecter des étapes afin
d’identifier au mieux la solution susceptible de répondre



> |'utilisation des TIC dans l’'entreprise aux besoins de l‘organisation, tout en minimisant les
> La mobilisation et le support des différents acteurs risques de solutions non appropriées.
(MOA/MOE/Utilisateurs) impliqués dans des projets de travail

- Aujourd’hui, dans un contexte ol l'investissement est
collaboratif (

> La veille technologiaue primordial pour [I'entreprise, il est important de
919 connaitre le role des principales technologies et d’en
Et ce avec le soutien financier de la et du mesurer les risques, avant de les mettre en place dans

son entreprise.

Une réunion de travail animée en partenariat avec la CCI
Ardéche Méridionale.
...avec notre équipe présente pour vous accompagner dans tous vos projets
TIC, contactez-nous au 04 75 20 28 57 !

En attendant, je vous laisse a la lecture de notre lettre d’information et vous
souhaite de tres bonnes fétes de fin d’année.

JEUDI 17 DECEMBRE (15H-17H)
CCI ARDECHE MERIDIONALE A AUBENAS

Inscription gratuite auprés d’Amandine CUER

au 04 75 20 28 57
ou a contact@cybardeche.fr ou par fax au 01 56 72 94 57
| , o i
FREDERIC SIMONNET
DIRECTEUR

L, COMMENT ACCEDER ET REPONDRE FACILEMENT AUX MARCHES
PUBLICS PAR VOIE ELECTRONIQUE POUR SON ENTREPRISE ?

La dématérialisation permet de faciliter lI’'acces, de
réduire la durée et de garantir la sécurité des
procédures de réponse aux appels d’offres. Aujourd’hui,
avec plus de 100 collectivités en Ardéche qui ont
EVENEMENT déja dématérialisé leurs marchés publics, il est

Journée du PLM - 4 février 2010 - Lyon important pour votre entreprise de connaitre les
procédures d’acces et de réponse aux appels d’offres par
voie électronique.

Nous vous informons qu’en raison des fétes de fin d’année, Cyb@rdéche sera fermé du
jeudi 24 décembre 2009 au vendredi 1 janvier 2010 (inclus).

Entreprises industrielles, services a l'industrie, vous voulez bénéficier de
retours d'expérience et de bonnes pratiques ? Vous voulez mieux cerner les Comment trouver linformation ? Comment faire sa

enjeux du PLM (Product Life Management), les derniéres avancées veille sur les marchés publics ? Comment répondre & un
technologiques et méthodologiques ainsi que les offres du marcheé appel d’offres par voie électronique ?

> et participez a la 3éme Journée du PLM Une réunion animée en partenariat avec les
Inforoutes de I’Ardéche.




En partenariat avec :

JEUDI 3 DECEMBRE (17H-19H)
CHAMBRE D'AGRICULTURE DE L"ARDECHE A PRIVAS

JEuDI 10 DECEMBRE (15H-17H)
CCI ARDECHE MERIDIONALE A AUBENAS

Inscription gratuite aupres d’Amandine CUER
au 04 75 20 28 57
ou a contact@cybardeche.fr ou par fax au 01 56 72 94 57

> ANNUAIRE DES PRESTATAIRES TIC DE L'ARDECHE
Recherchez un prestataire informatique, multimédia, nouvelles
technologies, etc. en Ardeche...
EN SAVOIR +

> ESPACE DOCUMENTATION
Retrouvez l'information sur les nouvelles technologies ainsi que
des aspects pratiques : dossiers et fiches d’information, flux
RSS, etc. afin de mieux appréhender et intégrer ces
technologies au sein de votre organisation...
EN SAVOIR +

> REVUE DE PRESSE
Vous souhaitez mieux nous connaitre. Nous mettons a votre
disposition toutes les informations nécessaires pour en savoir
plus sur le programme et son déroulement...
EN SAVOIR +

> ABONNEZ-VOUS A NOS FLUX RSS
Nous vous offrons la possibilité de vous tenir au courant de
notre actualité et ce, automatiquement...
>>> ACTUALITES DE CYB@RDECHE...
>> RENCONTRES DE CYB@RDECHE...




> ESPACE DE VEILLE
Vous souhaitez vous maintenir au courant des usages et des
évolutions des nouvelles technologies dans le monde de
I'entreprise. Nous mettons a votre disposition un espace de
veille...
ESPACE NETVIBES CYB@RDECHE

> NOTRE EQUIPE A VOTRE SERVICE
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AMANDINE CUER PATRICK LEBLANC
ASSISTANTE CONSEILLER TIC

Parc des Platanes - BP 185 - 07104 ANNONAY
Tel. 04 75 20 28 57 - FaxToMail 01 56 72 94 57 - Site Internet : - Blog : -
E-mail :
Association loi 1901 n° 0073006662 - SIRET 448 354 605 00017 - NAF 9499Z

Association fondée par : les CCI Nord et Ardéche Méridionale, la Chambre d'Agriculture, la CGPME, le MEDEF et le SIVU des Inforoutes de I'Ardéche
et soutenue par la DRIRE et la Région Rhone-Alpes et le Département de I'Ardéche.

Si vous ne souhaitez plus étre inscrit(e) a notre lettre d’informations :
Vous disposez d’un droit d'accés, de modification ou de suppression des données qui vous concernent.
Pour exercer ce droit, contacter Cyb@rdéche (art 38 de la loi Informatique et Libertés du 06 janvier 1978).




